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1. Indledning

Cerius A/S har udarbejdet denne arsberetning vedrarende intern overvagning for kalenderaret 2025 og
har i samme forbindelse revideret sit program for intern overvagning. Arsberetningen og programmet er
udarbejdet i henhold til elforsyningsloven og bekendtgarelse nr. 1615 af 4. december 2023 om netvirk-
somheders interne overvagning.

Definitionerne, som anvendes i arsberetningen, angives i punkt 1.1, og de organisatoriske rammer, som
Cerius A/S indgar i, omtales i punkt 1.2. Punkt 3 angiver i oversigtsform Cerius A/S’ tiltag for at forhindre
diskriminerende adfeerd. Den mere uddybende beskrivelse af tiltagene findes i Cerius A/S' program for
intern overvagning i overensstemmelse med Bekendtgarelsens §§ 1 og 2. Det samme geelder beskri-
velsen af, hvordan Cerius A/S gennemfgrer en passende kontrol af programmet, samt af hvordan den
overvagningsansvarliges uafheengighed sikres. Senest opdaterede program for intern overvagning ved-
laegges som BILAG 2 til Arsberetningen.

Fokus i Arsberetningen er at redegare for gennemfarelsen af hvert af punkterne i det interne overvag-
ningsprogram i det forlgbne ar, herunder at redeggre for foretagne sendringer i programmet, kontrollen
af overholdelsen og eventuelle haendelser samt den udpegede overvagningsansvarliges uafheengighed,

jf. Bekendtggrelsens §§ 5 og 9. Endelig skal arsberetningen indeholde en vurdering af, om programmet
samlet set, punkt for punkt, sikrer ikkediskriminerende adfaerd m.v. Dette beskrives i punkt 3.

1.1 Definitioner
| denne arsberetning har nedenstaende ord, nar de er skrevet med stort forbogstav, felgende betydning:

Bekendtgerelsen: Bekendtgarelse nr. 1615 af 4. december 2023 om netvirksomhedernes interne over-
vagning.

Den overvagningsansvarlige: Den udpegede uafhaengige interne overvagningsansvarlige i Cerius
A/S.

Samhandelsansvarlige: Udpeget medarbejder i Netgkonomi & Regulering med ansvar for Radius El-
net A/S og Cerius A/S’ overholdelse af gaeldende regler pa omradet.

Samhandelsaftaler: Samlet aftalesaet bestaende af hovedaftale, ydelsesbeskrivelser og prisbilag.

Nexel A/S: Driftsselskab for Cerius A/S og Radius Elnet A/S og som i det hele taget leverer infrastruk-
turservice. Selskabet er ejet af Andel Holding A/S.

FFO: Forretningsmaessigt falsomme oplysninger.
FFO-EA: Forretningsmeessigt fordelagtige oplysninger om egne aktiviteter.

10: Intern overvagning.
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Netokonomi & Compliance: Funktionsomradet Netakonomi & Compliance, der varetager forretnings-
ansvaret for Cerius A/S og Cerius A/S, herunder gkonomisk regulering, tariffer, leveringsvilkar, intern
overvagning, samhandel, GDPR og reklamationer. Funktionschefen refererer til direktaren for Cerius
A/S og Cerius A/S.

Data & Netudvikling: Funktionsomradet Data & Netudvikling, der varetager ansvaret for Cerius A/S’
og Cerius A/S’ netaktiver, netplanleegning, investeringer og dataanalyser. Funktionschefen refererer til
direktaren for Cerius A/S og Radius Elnet A/S.

Markedsindsigt & Relationer: Funktionsomradet Markedsindsigt & Relationer, der bl.a. varetager an-
svaret for kundedialog i forhold til markedets behov og udvikling og den generelle kundekommunikation.
Funktionschefen refererer til direktgren for Cerius A/S og Radius Elnet A/S.

Programmet for 2026: Cerius A/S’ og Cerius A/S’ faelles program for intern overvagning 2026.
Programmet: Cerius A/S’ program for intern overvagning 2025.

Arsberetningen: Cerius A/S’ arsberetning for 2025.

1.2 Generelt om de organisatoriske rammer

Andel koncernen ejer netselskaberne Cerius A/S og Radius Elnet A/S, der hver iseer er separate aktie-
selskaber med hver sin elnetbevilling.

Cerius A/S er 100 % ejet af Andel Holding A/S, som er 100 % ejet af Andel Am.b.A.

Andel Holding A/S ejer ogsa selskabet Nexel A/S, der leverer de tekniske ydelser, som udger den tek-
niske drift af Cerius A/S. Herudover leverer Andel Holding A/S koncernydelser og @vrig administration.
Ydelserne seelges til Cerius A/S pa grundlag af markedsmaessige Samhandelsaftaler. Nexel A/S er an-
meldt som driftsansvarlig virksomhed for Cerius A/S ved Sikkerhedsstyrelsen - pr. 1. januar 2026, Er-
hvervsstyrelsen.

Cerius A/S og Radius Elnet A/S drives efter feelles principper og med et feelles grundlag for ledelsen pa
bestyrelses- og direktionsniveau. Den daglige ledelse med direktagr og chefer er ansat direkte i enten
Cerius A/S eller Radius Elnet A/S og fungerer som én samlet feelles enhedsledelse. Der er desuden
etableret en falles organisering af medarbejdere ansat i Cerius A/S og Radius Elnet A/S. Se yderligere
under punkt 3.7 "Habilitetskrav”.

Der er udpeget en selvstaendig overvagningsansvarlig for hvert netselskab, da netselskaber med
100.000 eller flere tilsluttede kunder, skal have en intern overvagningsansvarlig ansat direkte i netselsk-
abet, jf. elforsyningsloven. Den overvagningsansvarlige i Cerius A/S refererer til lederen for afdelingen
Compliance & Kundevilkar.

Side 4/27



Cerius A/S - Arsberetning 2025 c e ri U S

2. Beskrivelse af Cerius A/S' Program

Cerius A/S har bl.a. revideret Programmet for 2026 pa baggrund af aendringer i Bekendtgerelse. Over-
vagningsprogrammet omfatter bade Cerius A/S og Radius Elnet A/S.

Senest opdaterede program for intern overvagning for bade Cerius A/S og Radius Eilnet A/S (2026) er
vedlagt som BILAG 2.

Programmets formal er at forhindre diskriminerende adfaerd, jf. Bekendtgarelsens § 1, stk. 1, og det
beskriver Cerius A/S' tiltag for at forhindre diskriminerende og konkurrenceforvridende adfeaerd, herunder
de specifikke forpligtelser, som ansatte, radgivere og @vrige personer i selskaber, der udfgrer opgaver
for Cerius A/S, er underlagt for at hindre diskriminerende adfaerd, jf. § 1, stk. 2.

Programmet har i 2025 i overensstemmelse med Bekendtggrelsens § 2, stk. 2, og bilag 1, beskrevet
Cerius A/S’ tiltag i relation til de falgende emner:

Habilitetskrav og beslutningskompetence

Ikkediskriminerende adgang muv. til distributionsnettet
Ikke-favorisering af bestemte selskaber i kundekontakten

Aftaler pa markedsmeessige vilkar

Regnskabsmaessig adskillelse

Selskabsmeessig udskillelse af aktiviteter

Kommunikation mellem netselskaber og elleverandarer

Adgang til netvirksomhedsdata (dataadskillelseskrav)’

9. Forretningsmeaessigt falsomme oplysninger (FFO)

10. Forretningsmeessigt fordelagtige oplysninger om egne aktiviteter (FFO-EA)
11. Ikkediskriminerende adgang til data som netselskaberne forvalter
12. Klarhed om netselskabernes saerskilte identitet

13. Anvendelse af netselskabernes identitet ved opgaveudfersel

© Nk WD

Derudover har Programmet beskrevet, hvordan Cerius A/S gennemfarer en passende kontrol af pro-
grammets gennemfgrelse, herunder hvordan Den overvagningsansvarliges uafheaengighed sikres, jf.
Bekendtggrelsens § 3.

21 Programmets gennemforelse

| det felgende gennemgas Cerius A/S’ gennemfarelse af programmet i 2025, herunder aendringer i Pro-
grammet og den foretagne kontrol, jf. Bekendtgarelsens § 5.

Administrationen, kontrol og kommunikationen af Programmet beskrives i punkt 2.2 og 2.3 og de kon-
krete aktiviteter vedrgrende tiltag i Programmet i punkt 3. Det fremgéar af de enkelte punkter, om der er
sket aendringer i Programmet og den foretagne kontrol i det forgangne ar.

" Reglerne om adgang til netvirksomhedsdata (ogsa kaldet reglerne om dataadskillelse), fik dog ferst virkning den
1. januar 2026

Side 5/27



Cerius A/S - Arsberetning 2025 c e ri U S

2.2 Administration og kontrol af Programmet for 2025

Direktaren for Cerius A/S og Radius Elnet A/S har ansvaret for overholdelse af program for intern over-
vagning og skal for hvert kalenderar offentliggare og anmelde en arsberetning til Forsyningstilsynet, jf.
Bekendtgarelsens §§ 9 og 11.

Cerius A/S offentligger arsberetning og program for intern overvagning pa sin hjemmeside samt pa
intranettet.

Instrukssamling
Til Programmet hgrer en raekke instrukser, der skal understgtte og sikre overholdelsen af Programmet

i det daglige arbejde. De enkelte instrukser er blevet opdateret i forbindelse med udarbejdelse af Ars-
beretningen for 2025.

Opdateret instrukssamling deekkende bade Cerius A/S og Radius Elnet A/S vedleegges som BILAG 1.
Orientering af Bestyrelsen

Bestyrelsen orienteres hvert kvartal pa bestyrelsesmgder om de vaesentligste aktiviteter og haendelser
relateret til overvagningsarbejdet.

Kvartalsmgder med Direktgren
For at sikre en Igbende overordnet opfalgning pa overvagningsarbejdet afholdes kvartalsvise statusmeg-
der med direktaren for Cerius A/S og Radius Elnet A/S med fglgende faste dagsorden:

e Overordnet status

e Overvagningsaktiviteter

e Fokusomrader

e Myndigheder

10-gruppe

For at opna en bred forankring af Programmet og for at sikre tilstrackkeligt fokus pa funktionel adskillelse
i Cerius A/S og i de koncernforbundne selskaber, som Igser opgaver for Cerius A/S, er der nedsat en
IO-gruppe bestaende af ledende neglemedarbejdere fra relevante afdelinger i Cerius A/S og Radius
Elnet A/S og funktioner i den gvrige koncern, der lgser opgaver for Cerius A/S, inkl. en formand, direk-
teren for Radius Elnet A/S og Cerius A/S, og Den overvagningsansvarlige fra Cerius A/S. Medlemmerne
af 10-gruppen fungerer som ambassadarer for Programmet i deres respektive omrader/funktioner og
har fokus pa Programmets overholdelse inden for omradet/funktionen og er behjeelpelige med rad, vej-
ledning samt oplysninger om Programmet i deres omrade/funktion.

IO0-gruppen afholder 2 mgder arligt. | 2025 har 10-gruppen afholdt megder den 6. maj 2025 og 24. no-
vember 2025, hvor der blev givet en status pa foregaende halvar, herunder uoverensstemmelser og
haendelser, der udveksles erfaringer og aktuelle fokuspunkter samt verserende sager hos Forsynings-
tilsynet draftes.
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Overvagningsfunktion

Siden den 1. juni 2022 hvor der blev udpeget en selvstaendig intern overvagningsansvarlig for Cerius
A/S med reference til funktionschefen for Netakonomi & Compliance har der veeret udpeget en over-
vagningsansvarlig for hvert netselskab. Tilsammen udger Den overvagningsansvarlige for henholdsvis
Cerius A/S og Radius Elnet A/S den interne overvagningsfunktion i Cerius A/S og Radius Elnet A/S.

Pr. 1. april 2026 har den interne overvagningsfunktion falgende bemanding:
¢ Mathilde Gelund Salskov Jensen, Overvagningsansvarlig, Cerius A/S
e Dorte Gram, Overvagningsansvarlig, Radius Elnet A/S

I 2025 har Den overvagningsansvarlige bistaet med den praktiske gennemfarelse af Programmets tiltag
samt med udarbejdelse af Arsberetning og Programmet for 2025 til Forsyningstilsynet.

Overvagningsfunktionen har herudover bl.a. foranstaltet fglgende i Igbet af 2025:

e | lyset af @endring af onboarding-formatet i koncernen, besluttede Cerius A/S og Radius Elnet
A/S i 2024, at indfgre et nyt set-up for onboarding af nye medarbejdere i reglerne om intern
overvagning og ikke diskriminerende adfeerd. Dels blev det i 2024 besluttet at udsende e-lear-
ning til alle nyansatte i koncernen — og ikke kun medarbejdere, der udfgrer opgaver for Distri-
butionsomradet. Dels er der pr. 1. august 2025, indfert en halv times undervisning for nyansatte
i Cerius A/S, Radius Elnet A/S og Nexel A/S i reglerne om intern overvagning og ikke diskrimi-
nerende adfeerd, som et led i den kvartalsvise onboarding af nye medarbejdere i Cerius A/S,
Radius Elnet A/S og Nexel A/S. En raekke medarbejdere i Cerius A/S og Radius Elnet A/S, blev
ansat i perioden fra eendring af koncernens onboarding-format og frem til 1. august 2025, og
havde derfor ikke modtaget undervisning i reglerne, hvorfor de blev indkaldt til undervisning af
den overvagningsansvarlige den 29. januar 2026.

e Der har veeret afholdt 3 oplaeg i reglerne om intern overvagning og ikke diskriminerende adfeerd
for medarbejdere i henholdsvis Nexel A/S og Andel Holding A/S, som varetager opgaver for
Cerius A/S og Radius Elnet A/S.

e Der er herudover afholdt mgder med medarbejdere i specifikke funktioner, hvor viden og ret-
ningslinjer om |O-relaterede forhold er blevet genopfrisket efter behov, f.eks. for at ggre selska-
ber i resten af koncernen skarpere pa reglerne om funktionel adskillelse i relation til f.eks. for-
trolighed omkring netdata eller udadrettet kommunikation.

o Derer gennemfart interne audits vedrgrende saerskilt identitet i 3 afdelinger, herunder bl.a. med
fokus pa reglerne for brug af seerskilt identitet.

e Compliance i forhold til intern overvagning indgik i 2025 i relevant ledelsesrapportering pa linje
med forretningens andre ledelsessystemer som fx ISO-certificeringer pa miljg, arbejdsmiljg og
asset management.

e Koordinering er sket pa tveers af 8 ledelsessystemer i Koordinationsforum for at sikre, at tvaer-
gaende processer og aktiviteter i ledelsessystemerne er koordinerede, integrerede og effektive.

e Evaluering af I0-Ledelsessystem.

¢ Samhandelsforum, der bestar af Cerius, Radius, Nexel og Finans, mgdes 5-7 gange om aret
og drafter de ydelser, herunder risici, servicemal og gkonomi, som Nexel A/S og Andel Holding
AJS iht. de indgadede samhandelsaftaler skal levere til Cerius A/S og Radius Elnet A/S.

e Der erfort 10-log over heendelser og aktiviteter relateret til 10.
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e Udsendelse af Lederinformationspakke til alle relevante ledere ansat i arets lgb. Her beskrives
lovgrundlag, branchetiltag, 10-programmet, lederansvar, hvor man kan finde information, samt
e-kursus.

e Undervisning for Repraesentantskabet i reglerne om funktionel adskillelse

e Rapportering vedrgrende reglerne om funktionel adskillelse pa Andels Revisions- og risikoud-
valg, herunder om interne haendelser og verserende sager hos myndigheder

Cerius A/S har Igbende s@gt at tilpasse savel Programmet som Arsberetningen efter Forsyningstilsynets
anbefalinger, offentliggjorte vejledninger og afgerelser, ny lovgivning pa omradet og organisatoriske
forhold.

For uddybende redegearelse for kontrol af Programmet for 2025 henvises i gvrigt til punkt 3.

2.3 Kommunikation af Programmet

Der er fra den 1. august 2025 gennemfart kvartalsvis undervisning om IO for nyansatte i Cerius A/S,
Radius Elnet A/S og Nexel A/S, som et led i onboarding-program pa Distributionsomradet. Undervisnin-
gen vedr. IO er blevet varetaget af Den overvagningsansvarlige. Derudover har overvagningsfunktionen
over aret holdt et par opleeg med funktionel adskillelse som omdrejningspunkt. Desuden har Den over-
vagningsansvarlige forestaet lsbende radgivning i relation til konkrete spargsmal og projekter.

Undervisningen og opleeg er blandt andet gaet ud pa at indfare medarbejderne i:
e Baggrunden for reglerne om intern overvagning.
e Selskabsstrukturen og hvilke opgaver de enkelte selskaber har.
¢ Reglerne om handtering af FFO og FFO-EA, herunder reglerne om dataadskillelse.
¢ Kravet om neutral kundekontakt/at bestemte selskaber ikke ma favoriseres.
e Adskilt skriftig kommunikation og seerskilt identitet.

Herudover er der blevet udsendt en sakaldt Lederinformationspakke om intern overvagning og ikkedis-
kriminerende adfaerd. Her beskrives lovgrundlag, branchetiltag, I0-programmet, lederansvar, hvor man
kan finde information, samt e-kursus. Lederinformationspakken er blevet sendt til alle relevante ledere
ansat i arets lab.

Herudover har overvagningsfunktionen i 2024 og 2025 afholdt bilaterale mgder med stort set alle rele-
vante afdelinger i Andel Holding A/S om reglerne om dataadskillelse, som et led i forberedelse til, at
reglerne fik virkning den 1. januar 2026. | den forbindelse er de geeldende regler for FFO naturligvis
ogsa blevet bergrt.

Cerius A/S har implementeret Green Power Denmarks e-learning om ikkediskriminerende adfaerd og
intern overvagning. Kurset er i Igbet af 2025 blevet udsendt til ca. 400 nyansatte medarbejdere i kon-
cernen.

Pa intranettet er der en selvstaendig side om IO. Information om Programmet og arbejdet med at hindre
diskriminerende adfeerd er saledes tilgeengelig for alle medarbejdere. Desuden er etableret henvisning
til feelles intranet fra Nexels eget site, sa det sikres, at oplysninger om 10 ogsa findes der. Pa siden
findes der informationer om ikke-favorisering og korrekt handtering af FFO og FAQ med svar pa de mest
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almindelige forekommende spargsmal om funktionel adskillelse og I0. Det er muligt at downloade Pro-
grammet, Arsberetningen, Instrukser, FAQ'en, en folder om ikke-favorisering og FFO og Bekendtgarel-
sen. Man kan ogsa se, hvem der er medlem af 10-gruppen og laese om Den overvagningsansvarliges
uafhaengighed og hvordan man kan kontakte denne. Desuden kan der via intranettet meldes eventuelle
I0-haendelser ind til overvagningsfunktionen via det interne registreringssystem TopDesk. Der er i 2025
ikke indkommet sager i det interne registreringssystem.

Den overvagningsansvarlige kontrollerer arligt intranettets 10-side for eventuelle uoverensstemmelser.
Der er foretaget kontrol og opdatering i forbindelse med, at opdaterede |O-instrukser er blevet lagt pa
siden i foraret 2025.

Arsberetningen og Programmet kan tillige downloades fra Cerius A/S’ egen hjemmeside. Ved afgivelse
af arsberetningen er det kontrolleret, at alle dokumenter er opdateret.

3. Tiltag vedrerende Programmets overholdelse

3.1 Habilitetskrav

Cerius A/S har over 100.000 tilsluttede forbrugere og er derfor omfattet af habilitetskravene i netvirk-
somhedsbekendtgerelsens §§ 6 og 72.

Organisatorisk struktur
Habilitet i Cerius A/S’ ledelse (bestyrelse, direktion og alle ledende medarbejdere) understgttes af den
overordnede koncern- og selskabsstruktur.

Nedenstaende figur viser selskabsstruktur i forhold til relevante selskaber pr. 1. september 2025.

2 Se BEK 1468 af 1. december 2025.
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L Andel Karrpemartar AS ar be medtoget

1 Andel Karrplmarear | ApS er kba meckaget.

Bestyrelsen for Cerius A/S
Distributions- og Reguleringsdirektgren i Andel A.m.b.a. er bestyrelsesleder for Radius Elnet A/S og
Cerius A/S og har ikke ansvar for andre forretningsenheder i koncernen end Distribution & Regulering.

I henhold til Programmet ma et medlem af bestyrelsen eller ledelsen i Cerius A/S ikke deltage i en
konkret beslutning, hvis der i den konkrete sag kan veere en interessekonflikt.

Cerius A/S' bestyrelse har pr. 1. april 2026 fglgende personsammenseetning:
Kristoffer Bottzauw (bestyrelsesleder)

Jon Balsby (viceleder)

Claes Graff

Hanne Christensen

Soren Eriksen

For at styrke uafhangigheden og professionalismen af bestyrelsen, er der blandt de generalforsam-
lingsvalgte bestyrelsesmedlemmer udpeget to eksterne bestyrelsesmedlemmer. Disse har veeret besty-
relsesmedlemmer gennem hele aret. Fra og med 1. januar 2024 blev det et lovkravs.

Direktgren for Cerius A/S

Direktgren for Cerius A/S har siden 1. september 2020 varetaget den daglige ledelse og haft ansvar for
den selskabsmaessige drift af bade Radius Elnet A/S og Cerius A/S. Direktgren har ikke andre ansvars-
omrader, og refererer, i forhold, der ligger udenfor den daglige drift, og som kan have vaesentlige kon-
sekvenser for de to netselskaber, til formanden for bestyrelserne i Radius Elnet A/S og Cerius A/S.

Direktaren for Radius Elnet A/S og Cerius A/S er pr. 1. april 2026:

3 Se BEK 1468 af 1. december 2025, § 6, stk. 4.
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Jens Fossar Madsen

Daglig ledelse og medarbejdere

Der er etableret en faelles organisering af Cerius A/S og Radius Elnet A/S med flere direkte ansatte i
begge de to netselskaber og flere ledere. Den daglige ledelse med direktar, funktionschefer og afde-
lingsledere er ansat direkte i enten Radius Elnet A/S eller Cerius A/S og fungerer som én samlet felles
ledelse.

Nedenstaende figur viser organiseringen af Radius Elnet A/S og Cerius A/S:

Markedsindsigt & Relationer Data & Netudvikling

Som det fremgar af figuren, er Cerius A/S og Radius Elnet A/S organisatorisk opdelt i tre funktionsom-
rader:
e Data & Netudvikling, der varetager ansvaret for Cerius A/S’ og Radius Elnet A/S’ netaktiver,
netplanleegning, investeringer og dataanalyser.
e Markedsindsigt & Relationer, der varetager ansvaret for kundedialog i forhold til markedets be-
hov og udvikling og den generelle kundekommunikation.
¢ Netgkonomi & Compliance, der varetager forretningsansvaret for Cerius A/S og Radius Elnet
AJS, herunder strategi, skonomisk regulering, tariffer, leveringsvilkar, intern overvagning, sam-
handel, GDPR og reklamationer.

Ledelsen og alle medarbejdere er ansat direkte i enten Radius Elnet A/S eller Cerius A/S.
Udlansaftaler sikrer, at ledelse og medarbejdere kan arbejde pa tveers af de to netselskaber, men ikke
for andre.

Der er pr. 1. april 2026 fglgende ledere udover direkteren i Radius Elnet A/S og Cerius A/S:
Cathe Juul Bay-Smidt

Dorte Gram

Frederik Dalgard Andersen

Kristoffer Breiner Nielsen

Martin Kufall Beck

Agga Hjortkjaer

Zaid Al-Jassim

Pr. 1. marts 2026 er der i alt ansat 71 medarbejdere i Radius Elnet A/S og Cerius A/S, heraf én direkter

og 7 ledere. De 71 medarbejdere fordeler sig med 39 ansatte i Radius Elnet A/S, herunder direktaren
og 4 ledere, og 33 ansatte i Cerius A/S, herunder direktgren og 3 ledere.
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3.141

Kontrol og opfelgning

Ifglge Programmet skal der ske en arlig kontrol af habilitetsreglerne i form af:

De ledende medarbejdere i selskabet og bestyrelsen skal arligt underskrive en erklaering om,

o atde er bekendt med habilitetskravene og overholder disse.

o atde ikke er aflannet med bonusordninger, der baserer sig pa resultater i en selskabs-
maessigt forbundet virksomhed, som varetager en konkurrenceudsat elektricitetsaktivi-
tet, udfgrer opgaver for netvirksomheden eller direkte eller indirekte ejer andele eller
deltager i sddanne selskaber.

o atde ikke ejer veerdipapirer i en selskabsmaessigt forbundet virksomhed, som varetager
en konkurrenceudsat elektricitetsaktivitet, udfgrer opgaver for netvirksomheden eller
direkte eller indirekte ejer andele eller deltager i sadanne selskaber.

Den overvagningsansvarlige gennemgar i forbindelse med underskrift af erklaeringerne ledel-
sens og bestyrelsesmedlemmernes @vrige ledelsesposter for at tjekke overholdelse af habili-
tetskravene.

Der laves tjek af, at der er to uafhaengige eksterne bestyrelsesmedlemmer.

Ved personaendringer i ledelsen, dvs. direktar og ledende medarbejdere, hvor der sker et an-
saettelsesskift mellem netselskabet og et koncernforbundet elhandels- eller elproduktionssel-
skab eller et selskab, der direkte eller indirekte ejer disse, indenfor koncernen, informerer Den
overvagningsansvarlige medarbejderen om de uafhaengigheds- og fortrolighedsforpligtelser,
der falger af 10-programmet.

Der laves tjek af, at der i koncernen ikke anvendes rokeringsordninger, der kan kompromittere
ledelsen uafhaengighed.

Den overvagningsansvarlige laver et arligt overblik over bestyrelsens kompetencer, hvor det
sikres, at bestyrelsen samlet set har tilstraekkelig viden om de lovgivningsmaessige rammer for
varetagelse af netvirksomhed efter lov om elforsyning og regler fastsat i medfar heraf.

Den overvagningsansvarlige laver et arligt overblik over antallet af ansatte i selskabet og de
kompetencer, som medarbejderne samlet repraesenterer, for pa den baggrund at vurdere, om
der er tilstreekkelige kompetencer til at sikre en uafhaengig beslutningstagning.

| henholdsvis august, september og oktober 2025 har direktgr, ledende medarbejdere og bestyrelses-
medlemmer underskrevet erkleeringer om, at de er bekendt med reglerne og overholder disse samt at
de overholder kravet om bonusordninger og ejerskab til vaerdipapirer.

Den overvagningsansvarlige har i juli 2025 samt i forbindelse med udnaevnelsen af ny bestyrelsesleder,
foretaget kontrol i CVR-registret i forhold til, hvilke gvrige ledelsesposter direktaren, ledende medarbej-
dere og den siddende bestyrelse besidder. Det er ved denne kontrol ikke fundet uoverensstemmelser i
forhold til habilitetskravet i netvirksomhedsbekendtgarelsen®.

Der har i 2025 ikke veeret koncerninterne skift i Cerius A/S’ ledergruppe.

Det konstateres, at koncernen ikke anvender rokeringsordninger, der kan kompromittere ledelsen uaf-
haengighed.

4 BEK 1468 af 1. december 2025
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Cerius A/S har vedtaget en Direktionsinstruks, som ligger pa hjemmesiden. Direktionsinstruksen fore-
ligger som naermere dokumentation for opgave- og ansvarsfordelingen mellem bestyrelsen og direktio-
nen, herunder i forhold til beslutningskompetencen. Direktionsinstruksen sendes til Forsyningstilsynet i
forbindelse med fremsendelse af Arsberetningen til Forsyningstilsynet.

I juli 2025 lavede Den overvagningsansvarlige et arligt overblik over bestyrelsens kompetencer og vur-
derede, at bestyrelsen lever fuldt ud op til lovgivhningsmeaessige krav, herunder er det vurderet, at be-
styrelsen samlet besidder de rette og bredt funderede kompetencer og derfor har tilstraekkelig viden
om de lovgivningsmeessige rammer for varetagelsen af netvirksomhed, herunder for sikring af uaf-
haengig varetagelse af netvirksomhed og neutral adfeerd. Det konstateres ligeledes, at der, i overens-
stemmelse med lovkrav, fortsat er to uafheengige eksterne bestyrelsesmedlemmer valgt ind i bestyrel-
sen i Cerius A/S.

| juli 2025 blev der lavet et arligt overblik over antallet af ansatte i henholdsvis Cerius A/S og Radius
Elnet A/S og de kompetencer, medarbejderne samlet repraesenterer. Det blev vurderet, at der i Cerius
A/S er tilstreekkelige ressourcer og kompetencer til at sikre en uafheaengig beslutningskompetence.

Det skal bemeerkes, at Energistyrelsen i januar 2026 har lavet kontrol af bl.a. personel kapacitet hos
Cerius A/S og har konstateret, at Cerius A/S opfylder krav til personel kapacitet og dermed har tilstraek-
keligt antal ansatte til at opfylde krav om selvsteendig beslutningskompetence i netselskabet.

Cerius A/S har ikke i 2025 registreret klager fra kunder, elleverandgrer eller myndigheder i forhold til
habilitet.

3.1.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at |O-programmets tiltag om habilitet og beslutningskompetence samlet set
sikrer en ikkediskriminerende adfaerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral adfaerd, i
Cerius A/S.

3.2 Ikkediskriminerende adgang til distributionsnettet

De vaesentligste tiltag, der er iveerksat i Cerius A/S, for at sikre ikkediskriminerende adgang til nettet, er:
e Offentliggerelse af vilkar, betingelser og priser.
o Offentligggrelse af tilslutningstider.
e Ens vilkar for kunder i samme kundekategori.
e Anvendelse af branchestandarder.
e Aftaler med samhandelsparter, der sikrer, at Programmet overholdes og at der pa visse omra-
der fglges en fast teknisk standard.

Cerius A/S' vilkar og betingelser for adgang til distributionsnettet har i 2025 veeret offentliggjort pa sel-
skabets hjemmeside. Ligeledes har de anvendte nettariffer og netgebyrer samt betingelser for tilslutning
til og brug af distributionsnettet vaeret offentliggjort pa hjemmesiden, og alle prisaendringer er varslet til
elleverandgrerne.

Cerius A/S folger uden fravigelser branchens anbefalede vilkar for tilslutning og reglerne for samarbejde

med elleverandgrer og netselskaber, som er udmgntet i en standardaftale og servicevilkar. Metoderne
for fastseettelse af vilkar og priser er godkendt af Forsyningstilsynet.
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Der er i Cerius A/S’ Samhandelsaftaler specificeret en reekke Tekniske Forskrifter, Servicestandarder
og regulatoriske retningslinjer for opgaveudfarelse med ydelsesleverandgrerne. Det er ikke konstateret,
at tilfeelde med manglende opfyldelse af disse standarder og processer har baggrund i diskrimination
eller andre forhold, der strider mod Bekendtggrelsen. Endvidere er der i alle Samhandelsaftaler mellem
Cerius A/S og koncerninterne selskaber specificeret, at ydelserne skal leveres i overensstemmelse med
Cerius A/S’ program for intern overvagning.

Cerius A/S har fokus pa velfungerende processer, sa markedsaktgrer bliver serviceret i henhold til lov-
givningen samt Energinets markedsforskrifter, og sa kunderne oplever Cerius A/S som et professionelt
netselskab.

Pr. 1. september 2025 offentliggjorde Cerius A/S realiserede tilslutningstider. Cerius A/S opdeler tilslut-
ninger i tre overordnede grupper - sma, mellemstore og store tilslutninger - og opger tilslutningstiderne
for hver gruppe af sammenlignelige tilslutninger.

3.2.1 Kontrol og opfolgning
For at understgtte og sikre overholdelse af reglerne om en ikkediskriminerende adfaerd i adgangen til
nettet i praksis har overvagningsprogrammet i 2025 omfattet fglgende instrukser:

e Instruks om tilslutninger til elnettet.

e Instruks om afbrydelse og genabning af malere

Instrukserne er i forbindelse med udarbejdelse af Arsberetning for 2025 blevet gennemgaet og opdate-
ret og det er kontrolleret, at de naevnte instrukser forefindes og er tilgeengelige for de bergrte medarbej-
dere.

Cerius A/S har ikke i 2025 registreret klager fra kunder, elleverandarer eller myndigheder over diskrimi-
nerende adfeerd i forhold til adgang til distributionsnettet.

3.2.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at IO-programmets tiltag om ikkediskriminerende adgang til distributionsnet-
tet samlet sikrer en ikkediskriminerende adfeerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral
adfeerd, i Cerius A/S.

3.3 Ikke-favorisering af bestemte selskaber i kundekontakten

Cerius A/S har kundekontakt blandt andet gennem hjemmesiden, kundeservice, informationsudsendel-
ser og breve, samt kundebes@g af tekniker ved eksempelvis malerudskiftning og afbrydelser.

Med indfgrelse af Engrosmodellen var hensigten, at elleverandgren skal vaere kundens primaere kon-
taktpunkt, men praksis har vist, at der fortsat er emner af teknisk karakter, eksempelvis solceller eller
malerudskiftninger, hvor kunden pa grund af teknisk kompleksitet ikke far den forngdne information af
elleverandgren. Cerius A/S har derfor fortsat en ikke ubetydelig maengde af kundekontakt.

| 2025 har Cerius A/S’ kundevendte opgaver primaert veeret placeret i Cerius A/S og i den tekniske

organisation i Nexel A/S og har dermed veaeret selskabsmaessigt og organisatorisk adskilt fra kunde-
vendte opgaver henhgrende til andre koncernforbundne selskaber med konkurrenceudsatte aktiviteter.
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Al kundekontakt til distributionskunder udfgres saledes af Cerius A/S eller af Nexel A/S pa vegne af
Cerius A/S. Dertil kommer koncerneksterne samarbejdsparter, som leverer ydelser til netselskabet, som
involverer kundekontakt.

Cerius A/S har ogsa i 2025 pa enkelte omrader trukket pa andre koncernfunktioner, som har lgst opga-
ver, der var rettet mod kunder. Det drejer sig fx om opgaver relateret til hjemmesiden, handtering af
sociale medier og presse. En del af disse opgaver varetages dog nu af afdelingen Markedsindsigt &
Relationer, som arbejder med kundekommunikation og som er placeret direkte i Cerius A/S og Radius
Elnet A/S.

Der er i alle Samhandelsaftaler mellem Cerius A/S og koncerninterne selskaber specificeret, at ydel-
serne skal leveres i overensstemmelse med Cerius A/S’ program for intern overvagning, herunder kra-
vene om en ikkediskriminerende adfaerd og en tydelig identitetsmaessig adskillelse af Cerius A/S fra den
gvrige del af koncernen i kundekontakten.

En betragtelig del af arbejdet med ikke-favorisering omhandler indsatsen vedrgrende netselskabets
seerskilte identitet og den skriftlige kommunikation af denne. Denne del behandles under punkt 3.12 og
3.13. Forbrugernes bevidsthed om adskillelsen er styrket af, at al direkte kommunikation fra Cerius A/S
i form af opkald, mails mv. handteres via dedikerede Cerius-numre og Cerius e-mailadresser.

| de afdelinger, der har den primeere kundekontakt, kommer spgrgsmal om 10 naturligt op til draftelse,
bl.a. om adskilt identitet og procedurer relateret til kontakt mellem kunder, netselskabet og savel kon-
cernforbundne som ikke-koncernforbundne elhandlere. | sadanne tvivistilfaelde har Den overvagnings-
ansvarlige i 2054 lgbende bistaet de enkelte afdelinger i fortolkningen af 10-reglerne. Implementeringen
af GDPR har ligeledes styrket fokus pa fortrolighed og beskyttelse af kundeoplysninger. Den overvag-
ningsansvarlige har ogsa lgbende veeret involveret i affattelsen af standardbreve og anden kommuni-
kation for at sikre overholdelse af kravene.

3.3.1 Kontrol og opfolgning
For at understotte og sikre overholdelse af reglerne om ikkefavorisering af bestemte selskaber i kunde-
kontakten har overvagningsprogrammet i 2025 omfattet felgende instrukser:
e Instruks om handtering af Cerius’ og Radius’ kundekontakt i Netsupport og Hgjfrekvente tilslut-
ninger
¢ Instruks om klarhed om Cerius’ og Radius’ seerskilte identitet pa hjemmesider og SoMe

Instrukserne er i forbindelse med udarbejdelse af Arsberetning for 2025 blevet gennemgaet og opdate-
ret og det er kontrolleret, at de naevnte instrukser forefindes og er tilgeengelige for de bergrte medarbej-
dere.

Intern haendelse: Internt kursus til konkurrenceudsat del af koncern

Medarbejdere hos Andel Energi deltog i internt kursus "Teknik for ikke-teknikere" udarbejdet af Nexel.
Dette fandt overvagningsfunktionen ikke hensigtsmaessigt. Maj 2025 blev det besluttet, at kurset alene
skal tilbydes distributionsmedarbejdere samt medarbejdere i Andel Holding A/S, der udferer opgaver for
distribution. Dette for — bredt set — at sikre en ikke-favorisering af bestemte selskaber.

Cerius A/S har ikke herudover i 2025 registreret haendelser eller klager fra kunder, elleverandgrer eller
myndigheder over favorisering af bestemte selskaber i kundekontakten.
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3.3.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at |IO-programmets tiltag om ikke-favorisering af bestemte selskaber i kunde-
kontakten samlet sikrer en ikkediskriminerende adfaerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og
neutral adfeerd, i Cerius A/S.

3.4  Aftaler pa markedsmassige vilkar

Cerius A/S har i 2025 kgbt en raekke forskellige ydelser af koncernforbundne selskaber. Naermere be-
stemt drejer det sig bl.a. om:

o Operatgrydelser

o Overvagning

o Drift og vedligehold

o Anlzegsetablering

o Kundesupport og malerydelser

o Koncernydelser og gvrig administration, herunder IT-ydelser
o Finansiering

o Lejeaftaler af lokaler — ikke kontorlokaler

Aftalerne er etableret ud fra armslaengdeprincippet, det vil sige til markedspris og pa markedsvilkar, som
er fastlagt i skriftlige aftaler underskrevet af tegningsberettigede personer.

Samhandelsaftalerne omfatter ydelsesbeskrivelser samt prisbilag for disse ydelser.

| Samhandelsaftalerne bruges OECD’s anerkendte transfer pricing principper og metoder, som ogsa
anvendes inden for det skatteretlige omrade til sikring af, at koncernforbundne selskaber handler pa
markedsvilkar, hvilket ogsa er et krav efter skattelovgivningen. Alle Samhandelsaftaler, hvor Cerius A/S
er part, er saledes gennemgaet efter de naevnte principper, herunder prissaetning og beskrivelser af
omfattede ydelser.

Alle aftaler, som er indgaet mellem Cerius A/S og koncernforbundne selskaber, er baseret pa anven-
delsen af transfer pricing politikken, som er beskrevet i Programmet.

Der fglges en fast proces for arlig gennemgang og eventuel tilretning af Samhandelsaftalerne.

Direktgren for Cerius A/S og Radius Elnet A/S og afdelingen Netgkonomi & Regulering har ansvaret for
pa vegne af Cerius A/S at sikre den forngdne koordination, kontrol og forhandling af Samhandelsafta-
lerne med de koncerninterne selskaber, som Cerius A/S kgber ydelser af.

3.4.1 Kontrol og opfolgning

Forsyningstilsynet

Principperne bag aftalekomplekset er ved forskellige lejligheder blevet gennemgaet med Forsyningstil-
synet.
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| 2025 er der pagéet en sag vedrgrende markedsmaessighed ved Forsyningstilsynet. Tilsynssagen er
pabegyndt af Forsyningstilsynet i maj 2025 og vedrarer markedsmeessighed af Cerius A/S’ kgb af elek-
tricitet til nettab i 2022. Kgbet blev udbudt, men der var kun én byder, som var koncernintern og som fik
kontrakten. Cerius A/S er i gang med at fremskaffe dokumentation til brug for sagen.

Internt
Samhandelsaftalerne skal foreligge i skriftlig form senest pa ikrafttraedelsestidspunktet. Det er kontrol-
leret, at alle opdateringer af aftaler og bilag til aftalerne for 2025 blev faerdiggjort rettidigt.

Der skal ske godkendelse af den endelige arsafregning af den Samhandelsansvarlige i afdelingen Net-
gkonomi & Regulering. Denne fandt sted primo 2026.

Det konstateres, at der er udarbejdet en detaljeret manedsrapport med gkonomi og andre nggletal,
herunder at der indgar et afsnit om Cerius A/S og Radius Elnet A/S omkostninger til kab af ydelser fra
Andel Holding A/S og Nexel A/S.

Overvagningsfunktionen har i januar 2025 modtaget et opdateret arshjul for arbejdet med markedsmees-
sighed og i februar 2025 afholdt et opfgigningsm@de med den Samhandelsansvarlige med henblik pa
general opfelgning pa den Samhandelsansvarliges ansvarsomrade.

Oversigt over aftaler med forbundne foretagender for 2024 er i 2025 blevet offentliggjort p4 hjemmesi-
den og sendt til Forsyningstilsynet.

3.4.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at IO-programmets tiltag om aftaler pa markedsmeessige vilkar, samlet set
sikrer en ikkediskriminerende adfeerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral adfeerd, i
Cerius A/S.

3.5 Regnskabsmassig adskillelse

Cerius A/S har alene bevilling til at drive netvirksomhed og udfgrer alene aktiviteter, der er fastsat i
virksomhedens bevilling som meddelt fra Energistyrelsen.

Cerius A/S afleegger selvstaendigt regnskab, som er adskilt fra de gvrige selskaber i koncernen. En kopi
af Cerius A/S regnskab for 2025 vil blive registreret hos Erhvervsstyrelsen.

Det er i forbindelse med kontroller af arsafregningen paset af den Samhandelsansvarlige, at omkost-
ninger er allokeret korrekt.

Ekstern revisor har endvidere gennemgaet arsregnskaberne.
Samlet set vurderes det, at |[O-programmets tiltag om regnskabsmaessig adskillelse, samlet set sikrer

en ikkediskriminerende adfaerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral adfaerd, i Ce-
rius A/S.
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3.6 Selskabsmaessig udskillelse

Cerius A/S er selskabsmaessigt adskilt fra de gvrige aktiviteter i koncernen og udferer alene aktiviteter
i henhold til netbevillingen fra Energistyrelsen og inden for rammerne af elforsyningsloven samt regler
og forskrifter, som udstedes i medfar heraf (bevillingspligtige aktiviteter).

Cerius A/S har pr. 1. april 2026 ingen sideordnede aktiviteter.

Cerius A/S varetager 1. april 2026 ikke direkte eller indirekte, ejer andele eller deltager i virksomheder,
der varetager elproduktion, elhandel eller aggregering.

Cerius A/S varetager pr. 1. april 2026 ikke energilageraktiviteter og ejer ikke direkte eller indirekte an-
dele eller deltager i virksomheder, der varetager energilageraktiviteter.

Cerius A/S varetager pr. 1. april 2026 ikke ladestanderaktiviteter eller direkte eller indirekte ejer andele
eller deltager i virksomheder, der varetager ladestanderaktiviteter.

| forbindelse med regnskabsafleeggelse og den Samhandelsansvarliges kontroller af afregningen af
samhandelsaftalerne pases det samtidig, at der leveres de aftalte ydelser og ikke andre ydelser herud-
over.

Cerius A/S aktiviteter er fortsat i overensstemmelse med bevillingen.

Samlet set vurderes det, at |O-programmets tiltag om selskabsmaessig udskillelse, samlet set sikrer en
ikkediskriminerende adfaerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral adfeerd, i Cerius
A/S.

3.7 Netselskabets kommunikation med elleverandorer

Programmet beskriver, hvordan det sikres, at kommunikation med elleverandgrer om konkrete aftage-
numre sker via DataHubben. Hensynet er at sikre, at netselskabet agerer ens over for alle elleverandg-
rer og i seerdeleshed, at en koncernforbunden elleverandar ikke far en fordel.

Elmarkedets opbygning med en DataHub, hvor netselskaberne ikke har viden om, hvilke elleverandgrer
der leverer til de konkrete aftagenumre, er et vaesentligt element i overholdelse af kravet. Ogsa data-
hubbens system omkring kommunikation af maledata og muligheden for at kommunikere med webforms
uden at kende elleverandgren er medvirkende til at sikre kravet.

Ikkediskrimination af elleverandgrer og andre aktgrer er et af de mest grundlaeggende krav i intern over-
vagning og derfor ogsa et forhold, som der er meget fokus pa i organisationen og i den Igbende under-
visning, bade ved nyansaettelser og i undervisning i de enkelte afdelinger.

3.7.1 Kontrol og opfolgning
For at understgtte og sikre overholdelse af reglerne om netselskabets kommunikation med elleveran-
darer i praksis har overvagningsprogrammet i 2025 omfattet fglgende instrukser:

¢ Instruks om afbrydelse og genabning af malere
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e Instruks om handtering af Cerius’ og Radius kundekontakt i Netsupport og Hgjfrekvente tilslut-
ninger

¢ Instruks om handtering af forretningsmaessigt falsomme oplysninger i Netsupport og Hajfrekev-
nte tilslutninger

e Instruks om handtering af forretningsmaessigt falsomme oplysninger i afdeling Malerdata

Instrukserne er i forbindelse med udarbejdelse af Arsberetning for 2025 blevet gennemgaet og opdate-
ret og det er kontrolleret, at de naevnte instrukser forefindes og er tilgeengelige for de bergrte medarbej-
dere.

Intern audit: Dialog med elleverandgr udenom datahub

I november 2025 gennemfgrte Cerius A/S en intern audit om reglerne om funktionel adskillelse og ikke-
diskriminerende adfeerd, herunder reglerne om seerskilt identitet. Audit blev gennemfgart hos tre afdelin-
ger i Nexel A/S, herunder en afdeling, der udfgrer kundesupport, en afdeling, der udfgrer kundenzere
tekniske opgaver, sdsom udskiftning af kabelskabe, samt en afdeling i kontrolcentret, der kontakter kun-
der i tilfeelde i af nedbrud.

Hos afdelingen Kundesupport, der kommunikerer med elleverandarer, var der generelt en opmaerksom-
hed pa kommunikation med elleverandgrer via datahubben.

Auditten viste imidlertid en afvigelse vedrgrende overholdelse af regler om kommunikation med elleve-
randgr via dataubben, idet en medarbejder havde kommunikeret direkte med en koncernforbunden el-
leverandgr. Afvigelsen kan skyldes medarbejderens nylige rokering fra koncernforbundne elhandler til
Nexel A/S, hvorfor tidligere kolleger tog direkte kontakt. Reglerne blev overfor den pagaeldende afde-
lingsleder skaerpet og der blev henstillet til, at |O-instruks, hvor regler om kommunikation via datahub
beskrives, indskaerpes for medarbejderne i afdelingen.

Auditrapporten er vedlagt som BILAG 3

Den overvagningsansvarlige har ikke modtaget henvendelser i 2025 om diskriminerende adfaerd i
kommunikationen mellem Cerius A/S og elleverandarerne.

3.7.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at |O-programmets tiltag om kommunikation med elleverandgrer, samlet set
sikrer en ikkediskriminerende adfeerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral adfeerd, i
Cerius A/S.

3.8 Adgang til netvirksomhedsdata (dataadskillelse)

Programmet beskriver hvordan det sikres, at adgang til netvirksomhedsdata, der indgar i datasyste-
mer, gives i overensstemmelse med reglerne herfor i netvirksomhedsbekendtgerelsen’

Det skal bemaerkes, at reglerne om dataadskillelse fgrst har faet virkning den 1. januar 2026, hvorfor
en beskrivelse ikke umiddelbart er omfattet af denne arsrapportering for 2025. Imidlertid valgte Cerius
A/S i 10-programmet 2025 at beskrive tiltag i relation til dataadskillelse, hvorfor en kort gennemgang
medtages her.

5 BEK 1468 af 1. december 2025
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Cerius A/S har i 2025 iveerksat en raekke konkrete tiltag for at sikre en fremadrettet overholdelse af
reglerne om dataadskillelse. Tiltagene var delvist ogsa beskrevet i Programmet for 2025. Tiltagene
naevnes kort nedenfor, men kan i neermere omfang ses af Programmet for 2026.

e Udarbejdet Instruks om efterlevelse af dataadskillelseskrav

e Forbedret IT-overblik med en kort beskrivelse af IT-system samt inddeling i kritikalitet, som
afsaet for hvor ofte, der skal foretages IT-kontrol

e Indfarelse af 80/20-regel ift. identificering af medarbejdere, der helt overvejende varetager op-
gaver for selskabsmeessigt forbundne virksomheder med konkurrenceudsatte elektricitetsakti-
viteter

e Tilpasning af samhandelsaftaler

e Tilpasning af anseettelseskontrakter

e Proces for handtering af brud

e Udarbejdelse af laes-let-folder til alle medarbejdere om reglerne

En naermere redegegrelse for gennemfarelse af tiltag pa dataadskillelsesomradet samt kontrol og be-
skrivelse af eventuelle haendelser, vil kunne ses i kommende arsrapportering for 2026.

3.9 Forretningsmaessigt falsomme oplysninger (FFO)

Programmet beskriver, hvilke procedurer for identificering, behandling og handtering af FFO, der var
geeldende for 2025 og hvordan det sikres, at behandling af FFO sker korrekt.

Programmet beskriver, at alene medarbejdere, der ud fra deres konkrete jobfunktion har et arbejds-
maessigt behov relateret til opgaveudfarsel for Cerius A/S ma fa adgang til FFO og skal handtere disse
oplysninger fortroligt.

Dette sikres primeert via informationsmateriale, uddannelse og adgangsstyring af IT-systemer. Derud-
over indeholder nyansatte medarbejderes ansaettelseskontrakter et afsnit om tavshedspligt og de seer-
lige forpligtelser vedr. handtering af FFO og iagttagelse af en ikkediskriminerende adfeerd. Ved ansaet-
telse gores den ansatte derved opmeerksom pa reglerne og accepterer at fglge disse.

Ud over den generelle information er IT-systemet opbygget med adgangsbegreensning, sa medarbej-
derne tildeles forskellige roller i systemet, afhaengig af hvad deres jobfunktion kreever. Det er den enkelte
rolle-ansvarlige og chef, der er ansvarlig for rolle-tildelingen. Medarbejderne far derfor ikke adgang til
mere end ngdvendigt for deres arbejdsmaessige behov.

Cerius A/S deler ikke IT-platform med koncernforbundne selskaber, der arbejder med andet end distri-
bution. Det har veeret et krav til denne platform, at der skal veere intern adgangsstyring til Cerius A/S’
data.

3.9.1 Kontrol og opfolgning

For at understotte og sikre at FFO behandles fortroligt, og at det sker pa en ikkediskriminerende made,
hvis saddanne oplysninger kan videregives, har overvagningsprogrammet i 2025 omfattet fglgende in-
strukser:
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¢ Instruks om handtering af forretningsmaessigt falsomme oplysninger i Netsupport og Hajfre-
kvente tilslutninger.

¢ Instruks om handtering af forretningsmaessigt falsomme oplysninger i IT og Digital Innovation.

e Instruks om handtering af forretningsmaessigt falsomme oplysninger i Afdeling Malerdata.

Instrukserne er i forbindelse med udarbejdelse af Arsberetning for 2025 blevet gennemgaet og opdate-
ret og det er kontrolleret, at de naevnte instrukser forefindes og er tilgeengelige for de bergrte medarbej-
dere.

Der foretages hvert ar en revision af adgange og roller i SAP. SAP-systemet er opbygget med jobfunk-
tionsroller. Fordelen ved jobfunktionsrollerne er, at der pa forhand er taget stilling til, hvilke adgange en
medarbejder i fx Kundesupport har behov for, og en leder kan tildele rollen "Kundesupportrolle” til med-
arbejderen. Opbygningen hgjner compliance.

Overvagningsfunktionen har i juli 2025 foretaget en kontrol af jobrollernes indhold og en kontrol af de
medarbejderadgange, der giver adgang til FFO i SAP. Fokus var seerligt pa kontrol af adgange tildelt
konkurrenceudsatte selskaber. Som led i revisionen blev enkelte medarbejderes adgange lukket.

Overvagningsfunktionen har i august-september 2025 foretaget en kontrol af kiggeadgange til det ellers
nedlukkede tidligere SAP for Cerius A/S. Fokus var saerligt pa kontrol af adgange tildelt konkurrenceud-
satte selskaber. Som led i revisionen blev ca. 49 kiggeadgange slettet. Grunden til de uretmeessige
adgange skyldtes en utilstraekkelig opdeling af adgange i funktionsroller, som efterfglgende er blevet
indfart.

Ifglge programmet opdaterer Den overvagningsansvarlige arligt beskrivelsen af de vaesentlige IT-syste-
mer, der indeholder FFO. Den overvagningsansvarlige har foretaget denne opdatering Iabende i 2025
i forbindelse med forberedende arbejde til implementering af regler om dataadskillelse.

I maj 2025 har Den overvagningsansvarlige fortaget kontrol af, at ansaettelseskontrakter i koncernen
fortsat indeholder afsnit om netselskabets fortrolige oplysninger.

I 2025 har overvagningsfunktionen lgbende veaeret involveret i afklaringer af, hvilke rammer der geelder
for deling af netdata og FFO, herunder i relation til krav til adgangsstyring og fx ibrugtagning af nye it-
veerktgjer. Via samarbejdet er det lykkedes at sikre en ikkediskriminerende adfeerd i relation til FFO.

Den overvagningsansvarlige har ikke modtaget henvendelser om diskriminerende adfeerd i relation il
FFO i 2025.

3.9.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at IO-programmets tiltag om forretningsmeessigt falsomme oplysninger sam-
let set sikrer en ikkediskriminerende adfaerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral
adfeerd, i Cerius A/S.
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3.10 Forretningsmaessigt fordelagtige oplysninger om egne aktiviteter (FFO-EA)

Som beskrevet i Programmet geelder der i forhold til FFO-EA de samme tiltag og retningslinjer som for
FFO. Det indebaerer samme retningslinjer vedrgrende deling af oplysninger og adgangsbegraensning
pa IT-adgange.

Bade nationalt og internationalt pagar der i disse ar en udvikling i forstaelsen af netselskabernes rolle i
energimarkedet. Som led i denne udvikling er der Igbende overvejelser om, hvorvidt Cerius A/S skal
deltage i udviklingsprojekter og i den forbindelse er et fokus pa Cerius A/S’ rolle i forhold til konkurren-
ceudsatte aktgrer i markedet og udstraekningen af udveksling af oplysninger og erfaringer. Cerius A/S
har det som overordnet princip, at resultater og erfaringer deles, nar det er muligt, men under forudsaet-
ning af overholdelsen af reglerne om FFO-EA.

Cerius A/S offentliggjorde i marts 2024 en Igsning pa sin hjemmeside, hvor kunder kan se elforbruget i
deres omrade og pa den made fa et indblik i hvor belastet elnettet er i netop deres omrade. Lgsningen
udstiller netdata pa en gennemsigtig og ikkediskriminerende made. Lasningen kan findes her: Dit elnet
- Cerius.

3.10.1 Kontrol og opfelgning
Revisionen af FFO-adgange til SAP, der blev foretaget i juli 2025, angik ogsa FFO-EA.

Overvagningsfunktionen har i 2025 vaeret involveret i afklaringer af, hvilke rammer der geelder for deling
af data, sa det via samarbejdet er lykkedes at sikre en ikkediskriminerende adfeerd i relation til FFO-EA.
Overvagningsfunktionen lavede fx kontrol af oplaeagsmateriale fra Andel Strategiafdeling i relation til kon-
kret projekt mhp. at sikre, at der ikke blev vist og fortalt noget fortroligt om netselskaberne samt afholdte
oplaeg for projektdeltagere. Herudover radgivning af projektet i forbindelse med deres organisering.

Intern haendelse: Adgang pa Teamssite

En mindre maengde anlaegstekniske informationer, der relaterer sig til Cerius, Radius og Nexel la til-
geengeligt pa et Teamssite, hvor alle medarbejdere i Andel kunne se det. Overvagningsfunktionen ser-
gede for at fa data slettet, selvom der ikke entydigt var tale om FFO.

Intern haendelse: Uberettiget kiggeadgang

Ved kontrol af adgange til tidligere anvendt SAP i Cerius, blev der konstateret uberettigede kigge-ad-
gange, da der i forbindelse med lukning af gammelt SAP var lavet en all-adgang. Overvagningsfunktio-
nen kreevede adgange slettet og rollerne opdelt.

Intern haendelse: Adgang til Tinglysning via intranet

Overvagningsfunktionen blev gjort opmaerksom pa, at alle i Andel har adgang til Tinglysning pa intra-
nettet, hvorved der kan findes FFO. Overvagningsfunktionen bad IT sarge for, at det alene er Cerius-
Radius og Nexel, der har adgang til Tinglysningen pa intranettet.

Den overvagningsansvarlige har ikke herudover modtaget henvendelser om diskriminerende adfaerd
vedrgrende FFO-EA i 2025.

3.10.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at |O-programmets tiltag om forretningsmaessigt fordelagtige oplysninger om
egne aktiviteter samlet set sikrer en ikkediskriminerende adfeerd, herunder en uafhaengig beslutnings-
tagning og neutral adfeerd, i Cerius A/S.
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3.11 Ikke diskriminerende adgang til data som netselskaberne forvalter

Programmet beskriver Cerius A/S’ forpligtelse til at sikre berettigede parter en ikkediskriminerende ad-
gang til data, som netselskaberne forvalter, og at adgangen sker pa tydelige og lige vilkar.

Risikoen for diskriminerende adfeerd ligger i, at Cerius A/S kan komme til at begunstige enkelte selska-
ber, hvis ikke alle, der kan veere berettiget til adgang til netselskabernes data, har adgangen pa gen-
nemsigtige og ensartede vilkar.

3.11.1 Kontrol og opfolgning

Ifalge programmet, skal der i situationer hvor adgang til data eftersperges, for eksempel til statistikfor-
mal, forskning, eller udviklingsprojekter - savel koncerninterne som koncerneksternt - fortages en vur-
dering af overvagningsfunktionen i Cerius A/S og Radius Elnet A/S, for at sikre at der ikke sker diskri-
minerende adfeerd vedrgrende adgangen til netselskabernes data.

Hvor der herudover opstar situationer, hvor det kan veaere pa tale at udlevere data, skal Den overvag-
ningsansvarlige involveres forinden, for at sikre at deling er i overensstemmelse med reglerne, og at
det i sa fald sker pa gennemsigtige og ikkediskriminerende vilkar.

For herudover at understgtte og sikre overholdelse af reglerne om en ikkediskriminerende adgang til
data som netselskaberne forvalter i praksis, har overvagningsprogrammet omfattet falgende instruks for
adgang til andelshavernes kontaktoplysninger ifm. Repraesentantskabsvalg:

e Instruks om Andel A.m.b.a.’s adgang til andelshavers kontaktoplysninger

Den overvagningsansvarlige har i maj 2025 afholdt evalueringsmgde med Koncernsekretariat om Andel
A.m.b.A’s adgang til andelshavernes kontaktoplysninger ifm. Repraesentantskabsvalg.

Instruksen er i forbindelse med udarbejdelse af Arsberetning for 2025 blevet gennemgéet og opdateret
og det er kontrolleret, at den naevnte instruks forefindes og er tilgeengelig for de bergrte medarbejdere.

Den overvagningsansvarlige har ikke i 2025 modtaget henvendelser om diskriminerende adfaerd ved-
rgrende adgang til data som Cerius A/S forvalter.

3.11.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at IO-programmets tiltag om ikkediskriminerende adgang til data som nets-
elskaberne forvalter samlet set sikrer en ikkediskriminerende adfaerd, herunder en uafhaengig beslut-
ningstagning og neutral adfeerd, i Cerius A/S.

3.12 Klarhed om netselskabets sarskilte identitet

Cerius A/S har siden 2017 haft saerskilt navn og logo. Som fglge af dette fremstar Cerius A/S identitets-
maessigt adskilt fra koncernen og koncernens gvrige konkurrenceudsatte selskaber.

Cerius A/S har egen hjemmeside, som udelukkende indeholder information fra og om distributionsvirk-

somheden. Cerius A/S’ hjemmeside fremstar, som fglge heraf, med et navn, logo, adressat, kontaktop-
lysninger, indhold og en funktionalitet, der er adskilt fra den gvrige koncern.
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Skrivelser og standardkommunikation, der genereres pa baggrund af Cerius A/S' aktiviteter, skal have
Cerius A/S som tydelig afsender. Der radgives lgbende over for relevante afdelinger om dette forhold.

Cerius A/S har sin egen Facebook-side og LinkedIn profil. | 2023 blev LinkedIn profilen for Cerius A/S
og Radius Elnet A/S samlet til én feelles Cerius-Radius profil.

Den overvagningsansvarlige har desuden i 2025 Igbende veeret involveret i kommunikationen omkring
koncernens beeredygtighedsrapportering, sa Cerius A/S’ seerskilte identitet blev sikret.

3.12.1 Kontrol og opfolgning
For at understgtte og sikre overholdelse af reglerne om klarhed om Cerius A/S’ seerskilte identitet i
praksis har overvagningsprogrammet i 2025 omfattet fglgende instrukser:

¢ Instruks om klarhed om Cerius’ og Radius’ szerskilte identitet pa hjemmesider og SoMe

e Instruks om handtering af Cerius’ og Radius’ saerskilte identitet i forhold til medierne

¢ Instruks om sikring af Cerius’ og Radius’ saerskilte identitet ved rekruttering

Instrukserne er i forbindelse med udarbejdelse af Arsberetning for 2025 blevet gennemgaet og opdate-
ret og det er kontrolleret, at de naevnte instrukser forefindes og er tilgeengelige for de bergrte medarbej-
dere.

| februar, april og august 2025 har Den overvagningsansvarlige kontrolleret Cerius A/S’ hjemmeside og
SoMe for at sikre at kravene om Cerius A/S’ saerskilte identitet overholdes. Dette gav anledning til en-
kelte tilpasninger.

Intern haendelse: Brug af "Andel”

Overvagningsfunktionen bliver opmaerksom pa et Nexel-jobopslag pa LinkedIn, hvor en leder i Nexel
linker til opslaget med henvisning til "Andel Distribution (Nexel)". Overvagningsfunktionen beder ledren
om at undlade "Andel" i sit opslag.

Intern haendelse: Kaldenavn pd mail

Ekstern konsulent i Nexel, der har kommunikation med kunder, havde en mailsignatur og et "kaldenavn"
pa mail, der naevner eksternt firma. Overvagningsfunktionen sgrgede for, at det blev rettet - ogsa pa 3
andre eksterne konsulenter fra andre firmaer.

Udover ovennaevnte interne haendelser, er der forekommet ganske fa haendelser i pressen med forkert
brug af identiteter, hvor Cerius ikke har haft indflydelse pa historien samt brug af identiteter.

Bortset fra ovenstaende har Den overvagningsansvarlige ikke modtaget henvendelser om diskrimine-
rende forhold i relation til Cerius A/S’ szerskilte identitet i 2025.

3.12.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at |O-programmets tiltag om netselskabets saerskilte identitet samlet set sik-
rer en ikkediskriminerende adfeerd, herunder en uafhaengig beslutningstagning og neutral adfeerd, i
Cerius A/S.

3.13 Anvendelse af Netselskabets identitet ved opgaveudforsel
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Cerius A/S har palagt sine koncerninterne leverandgrer, at de skal levere deres ydelser i overensstem-
melse med Programmet, herunder de saerlige krav om klarhed og anvendelse af en identitet, som ad-
skiller sig fra koncernens gvrige identitet, ved udfgrelsen af netaktiviteter i det offentlige rum. Dette er
ogsa et krav i Samhandelsaftalerne i 2025.

For at sikre tydelighed om kravet om identitetsmaessig adskillelse er kravene specificeret i Programmet,
som de koncerninterne leverandgrer er kontraktmaessigt forpligtet til at felge i medfar af specifikke for-
muleringer i Samhandelsaftalerne.

Nexel A/S leverer hovedparten af de ydelser, som udgear driften af Cerius A/S. Nexel A/S har en identitet,
der helt adskiller sig fra koncernens gvrige identiteter. Nexel A/S’ selvstaendige navn og logo understgt-
ter, at kravet om seerskilt identitet overholdes.

Medarbejdere hos koncerninterne leverandgrer, der udfgrer opgaver for Cerius A/S og Radius Elnet
A/S, benytter Cerius A/S og Radius Elnet A/S identiteter. Dog kan medarbejdere i Nexel A/S udfare
opgaver af operativ og teknisk karakter i eget navn og logo. Der er udarbejdet naermere retningslinjer
for, hvilken selskabsidentitet, der skal anvendes ved forskellige typer af ekstern kommunikation

3.13.1 Kontrol og opfolgning

Intern audit: Handtering af netselskabets saerskilte identitet

I november 2025 gennemfgrte Cerius A/S en intern audit om reglerne om funktionel adskillelse og ikke-
diskriminerende adfeerd, herunder reglerne om seerskilt identitet. Audit blev gennemfgart hos tre afdelin-
ger i Nexel A/S, herunder en afdeling, der udfgrer kundesupport, en afdeling, der udfgrer kundenzere
tekniske opgaver, sasom udskiftning af kabelskabe samt en afdeling i kontrolcentret, der kontakter kun-
der i tilfeelde i af nedbrud.

Hos alle tre afdelinger i Nexel A/S, var der stor opmaerksomhed pa brug af rette identitet ved opgave-
udfarsel for netselskabet, herunder i saerdeleshed pa forbud mod brug af det kommercielle brand "An-
del”.

Audit viste, at i afdelingen under kontrolcentret anvendtes en Cerius-Radius-mail med Nexel-signatur,
nar en kunde fik besked om nedbrud. Denne sammenblanding af Nexel og Cerius-Radius kan give an-
ledning til forvirring omkring, hvem kundens rette netselskab er, hvorfor det af interne retningslinjer
fremgar, at der ikke ma vaere uoverensstemmelse mellem afsender og signatur i mails til kunder. Sig-
naturen er efterfalgende blevet rettet til en Cerius-Radius-signatur.

Auditten gav desuden anledning til en bemeaerkning om brug af rette identitet ved anvendelse af key-
hanger, idet en af de deltagende medarbejdere brugte en key-hanger med Andel-logo. Overvagnings-
funktionen har efterfalgende sarget for, at der ikke er uklarhed om, hvilken identitet en key-hanger
skal have, nar en medarbejder fra Distributionsomradet henter dem ved Servicepoint.

Auditrapporten er vedlagt som BILAG 3.

Den overvagningsansvarlige har ikke modtaget henvendelser om diskriminerende forhold i relation til
anvendelse af Cerius A/S’ identitet ved opgaveudfgrsel.
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3.13.1.1 Samlet vurdering af ikkediskriminerende adfeerd

Samlet set vurderes det, at |O-programmets tiltag om anvendelse af netselskabets identitet ved opga-
veudfarsel samlet set sikrer en ikkediskriminerende adfzerd, herunder en uafhaengig beslutningstag-
ning og neutral adfeerd, i Cerius A/S.

3.14 Den overvagningsansvarliges uafhangighed

Elforsyningslovens § 20 a stiller krav til Den overvagningsansvarliges uafhaengighed, og ifelge Bekendt-
garelsens § 3 skal Programmet beskrive, hvordan den interne overvagningsansvarliges uafheengighed
sikres. Programmet beskriver grundlaget for denne uafheaengighed.

Den overvagningsansvarlige er pr. 1. april 2026 Mathilde Jelund Salskov Jensen. Den overvagnings-
ansvarlige er jurist og har mangearig erfaring med energilovgivning og funktionel adskillelse, savel som
drift af et netselskab. Den overvagningsansvarlige i Cerius A/S blev udpeget 15. august 2021 og var
frem til 1. juni 2022 ogsa overvagningsansvarlig for Radius Elnet A/S. Herefter har hvert selskab haft
egen overvagningsansvarlig. Dette skyldes krav i elforsyningsloven, hvorefter netselskaber med
100.000 eller flere tilsluttede kunder, skal have en intern overvagningsansvarlig ansat direkte i netselsk-
abet.

Den overvagningsansvarlige er ansat direkte i Cerius A/S og har ingen stilling, ansvar, interesser eller
noget forretningsforhold i eller med tilknyttede og associerede virksomheder, eller virksomheder der
kontrolleres af samme virksomhedsdeltagere, nar der bortses fra Radius Elnet A/S. Den overvagnings-
ansvarlige refererer til lederen for afdelingen Compliance & Kundevilkar, som er ansat direkte i Radius
Elnet A/S.

Den overvagningsansvarlige ejer ikke aktier i et koncernforbundet eller pa anden made tilknyttet elhan-
dels- eller elproduktionsselskab.

| 2025 har Den overvagningsansvarlige haft til opgave at varetage den daglige administration og den
Ilebende kontrol af Programmet pa vegne af direktegren for Cerius A/S.

3.14.1 Kontrol og opfolgning

Forsyningstilsynet

Cerius A/S er udtaget til tilsyn af Forsyningstilsynet med fokus pa Cerius A/S’ internt overvagningsan-
svarliges uafheengighed. | forbindelse med tilsynet, har Cerius A/S fremsendt dokumentation for, at Ce-
rius A/S’ overvagningsansvarlige ikke har nogen stilling, ansvar, interesser eller noget forretningsforhold
i eller med tilknyttede og associerede virksomheder, eller virksomheder der kontrolleres af samme virk-
somhedsdeltagere, nar der bortses fra Radius Elnet A/S. Afgarelse afventes.
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4. Godkendelse ved direkter, bestyrelse og intern overvadgnings-
ansvarlig

Virum, den 29. maj 2026

For Cerius A/S
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Jens Fossar Madsen

Mathllde Gelund Salskov Jensen

Direktar Overvagningsansvarlig
.‘r_ 74 - .-"I
K /6.# N e
Kristoffer Béttzauw /" Jon Balsby

Bestyrelsesleder ! Viceleder

d%w (Ae
Claes Graff Hanne Christensen
Bestyrelsesmedlem Bestyrelsesmedlem
RN
T
C X

> G\\ N D

Soren Eftksen

Bestyrelsesmedlem
Bilagsoversigt
Bilag 1 Instrukssamling
Bilag 2 Cerius A/S og Radius Elnet A/S program for intern overvagning 2026
Bilag 3 Intern auditrapport for 2025 vedrgrende funktionel adskillelse og ikkediskriminerende ad-

ferd
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